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 ورود بیمار به اورژانس

 مراجعه به واحد ترِیاژ/بیمار

 ارزیابی و وسطح بندی بیمار بر اساس نوع شکایت/ پرستار تریاژ

انتقال بیمار به اتاق 

-احیا/پرستار تریاژ

 کمکی-خدمه

تشکیل پرونده/ 

 پذیرش

بیمار فوت شده انتقال 

 به سردخانه/ خدمات

 1سطح 

 اعلام کد احیاء/ پرستار

انجام عملیات احیاء/تیم 

 احیاء

ایا احیاء با 

موفقیت 

 انجام شد؟

 2سطح 
 4سطح  3سطح 

ایا بیمار 

نیاز به احیا 

 دارد؟

بیمار به انتقال 

ICU/ پرستار 

تخت راهنمایی بیمار به 

 پرستار/رنظ مورد

ویزیت بیمار و گرفتن 

 پزشک/شرح حال
ارجاع جهت 

 معاینه/پرستار تریاژ

ایا بیمار نیازمند 

خدمات 

اورژانسی است؟ 

 ؟

 5سطح 

درمان 

 سرپایی/پزشک

خروج بیمار از 

 بیمارستان
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آیا بیمار نیاز به 

خدمات بستری،اتاق 

 ؟عمل و.. دارد

چک دستورات پرونده/ 

 پرستار مربوطه

 ثبت دستورات در پرونده بیمار/پزشک

ارائه خدمات پاراکلینیکی/ واحد 

 پاراکلینیکی مربوطه

یا انتقال بیمار به واحد ارجاع 

 مربوطه/پرستارپاراکلینیکی 

دریافت نتایج اقدامات تشخیصی و 

 الصاق به پرونده/ پرستارمربوطه

 پایان فرایند

نیاز به اقدامات آیا بیمار 

ویزیت و تعیین تکلیف  داردتشخیصی 

 بیمار/ پزشک

انتقال بیمار به بخش های 

 پرستار /مورد نظر

مراجعه به صندوق و تسویه 

 همراه-حساب/ بیمار

 بیمارستان / بیمار خروج از


